
이 최종 통지서는 (월 일, 연도) 발송되었으며, 귀하께서 납부하셔야 할 총액은 $X이며, 이 중$Z가 
연체되었음을 알려드립니다. 최소 $X를 납부 기한(월 일, 연도)까지 납부하지 않으시면, 추가 통지 
없이 귀하의 전기 서비스가 중단될 수 있습니다.

재정적 어려움을 겪고 계신 경우, 정부 및 비영리 기관의 지원을 알아보시기를 권장합니다. 자세한 
내용은 hawaiianelectric.com/help 를 방문해 주십시오.

귀하로부터 연락이 없고 서비스가 중단되는 경우, 서비스가 재연결되기 전에 계정의 미납 금액 
전액, 현금 보증금 및 서비스 개통 수수료를 납부하셔야 합니다. 서비스 재연결은 다음 영업일에 
진행됩니다.  수표, 신용카드 및/또는 은행을 통한 온라인으로 납부하셨으나 해당 납부금이 당사로 
반환되는 경우, 추가 통지 없이 서비스가 중단될 수 있습니다.

납부 기한 이후에 전기 요금을 납부하실 경우, 지난 12개월 동안 가장 높았던 연속 2개월 치 요금 
합계와 동일한 금액을 보증금으로 납부하여 신용을 재확립해야 할 수도 있으니 유의하시기 바랍니다. 
이미 기존 보증금이 있으나 이 금액보다 적은 경우, 추가 금액이 청구됩니다.

중요 사항:

� 모든 Western Union 대리점에서 수수료 없이 납부하실 수 있습니다.              
hawaiianelectric.com/paynow 에서 Paypal, Venmo, Apple Pay, Google Pay, 신용카드 
또는 직불카드, 전자 당좌예금 또는 저축예금을 사용하여 Paymentus를 통해 온라인으로 
납부하시거나, Paymentus 1-888-826-5006으로 전화해 주십시오. 서비스 수수료가 
부과됩니다.

� 귀하의 미납 잔액에는 이미 서비스 중단 통지를 받으셨던 이전 미납 청구서 금액이 포함되어 
있을 수 있음을 유의하시기 바랍니다. 이 통지서는 이전 통지서에 설정된 어떠한 납부 기한도 
연장하지 않습니다. 이전 통지서에 설정된 날짜까지 이전 미납 요금이 납부되지 않을 경우, 
추가 통지 없이 귀하의 전기 서비스가 중단될 수 있습니다.

본 건과 관련하여 신속하게 조치해 주셔서 감사합니다.

참고: 굵게 표시된 가변 금액과 날짜는 귀하께서 받으신 실제 서신에서 확인할 수 있습니다.

긴급 공지
서비스 중단 전 최종 통지

https://www.hawaiianelectric.com/help
https://www.hawaiianelectric.com/paynow

