
 

YÊU CẦU SẮP XẾP TRẢ TIỀN 
Xin vui lòng xem các chọn lựa về việc sắp xếp trả tiền và danh sách các trợ giúp có sẵn tại 
hawaiianelectric.com/paymentarrangement. 

Nếu khách hàng đang cần sự sắp xếp trả tiền, xin vui lòng cung cấp các thông tin sau: 
(Để bảo mật, xin đừng cung cấp số tài khoản điện của khách hàng). 

Loại tài khoản điện (chọn một loại): Dân cư Cơ sở thương mại 
Chọn vùng/Đảo: O‘ahu Maui County Hawai‘i Island 

Tên trong tài khoản: 

Tên Cơ sở thương mại: 

Tên liên lạc: 

Số điện thoại liên lạc: Email: 

Địa chỉ dịch vụ: 

Thành phố: Tiểu bang: Mã vùng: 

(Các) Thời hạn đề nghị trả tiền: 

(Các) Khoản tiền đề nghị trả: 

Cách thức/Nơi trả tiền: 

Khách hàng có từng bị thất nghiệp từ tháng Ba năm 2020? Có Không 
Việc trả tiền của quý vị có bị ảnh hưởng không tốt do đại dịch Covid 19 (thí dụ: mất việc làm, giảm 
lương, giảm giờ làm, nơi làm bị đóng cửa) không?
     Có. Tôi xác nhận khả năng trả tiền của tôi bị ảnh hưởng không tốt do đại dịch Covid 19.

 Không.  Đại dịch Covid 19 không gây khó khăn hơn cho tôi khi phải trả tiền điện. 

Thông tin bổ túc (Cung cấp chọn lựa sắp xếp trả tiền mà khách hàng muốn): 

Xin gởi mẫu đơn điền đầy đủ đến paymentarrangement@hawaiianelectric.com. 

Mẫu đơn nộp 
Xin tải Mẫu đơn trên mạng xuống và 
bấm vào “Mẫu đơn nộp” để gởi email 
cho chúng tôi. Xin cảm ơn 12/2020 
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